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Succursale de Beloeil

3465 Chemin de l’Industrie

St-Mathieu-de-Beloeil, Qc. J3G 0R9


450.446.3660
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Succursale de Lévis
 
594 Chemin Olivier

Lévis, Qc. G7A 2N6

 
418.839.1616
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			Conditions et Règlements de la location

Départ/Retour:

Les départs (PM) et les retours (AM) des véhicules se font uniquement du lundi au vendredi. L’heure de la prise de possession et celle du retour seront déterminées lors de votre confirmation de réservation avec un représentant de la location. Aucun départ ou retour ne sera accepté entre 12h et 13h. Aucun départ ou retour ne sera accepté les fins de semaines et les jours fériés.

Assurances:

Assurance complète au Canada seulement comprise dans les tarifs. Au moment du départ, le locataire doit laisser un dépôt de sécurité de 5000$ sur sa carte de crédit. Le dépôt est débité de la carte (Visa, Mastercard) et sera remboursé si le véhicule est remis dans la même condition qu’au départ.

Accessoires:

Literie et équipement de cuisine pour 4 personnes inclus dans la location. 75,00$ par personne additionnelle.

Substitution:

VR St-Cyr se réserve le droit de substitution pour tout véhicule similaire ou de classe égale de véhicule récréatif réservé.

Retour anticipé:

Aucun remboursement pour les retours avant la date prévue.

Territoires autorisés:

Canada seulement. L’assurance est non valide en dehors de cette zone. Aucun hors route ne sera toléré.

Conducteur:

L’âge minimum est de 25 ans. Le locataire doit détenir un permis national valide et une preuve de résidence.

Remorquage:

Aucun remorquage de véhicule, remorque, ou autres n’est permis sauf s’il y a entente entre VR St-Cyr et le locataire. Dans ce cas, le locataire doit se renseigner des lois en vigueur dans la province ou le pays de sa destination. Il est de la responsabilité du locataire de respecter ces lois. VR St-Cyr se dégage de toute responsabilité concernant le remorquage.

Animaux:

Il est interdit d’amener des animaux. Tout locataire pris en faute aura des frais de 500$.

Fumeurs:

Il est strictement interdit de fumer dans nos véhicules. Tout locataire pris en faute aura des frais de 1 000$.

Photos et plans de plancher:

Les photos et plans de plancher des unités en location sont à titre indicatif seulement.

Frais d’annulation:

Aucun frais avant 31 jours de votre date de départ. Des frais de 500$ (montant correspondant au dépôt de réservation) seront appliqués si l’annulation se fait dans les 30 jours précédant le départ de la location. Pour toutes les annulations de 7 jours et moins avant la date réservée et confirmée pour le départ, le montant total de la location comme stipulé au contrat sera facturé.

Frais obligatoires:

Des frais de 1,50$ pour la validation de votre permis, plus des frais de 22,40$ pour le liquide bleu de toilette ainsi que des frais de 31,99$ pour la décontamination du véhicule vous serons facturés.

Plein propane / Plein d’essence:

Le véhicule de location est livré avec un plein d’essence, un plein de propane et les réservoirs d’eau noire et d’eau grise vidangés. Il est entendu que le locataire doit remettre le véhicule avec le plein d’essence, le plein de propane et les réservoirs vidangés. Si tel n’est pas le cas, une amende de 50$ pour chaque infraction sera appliquée ainsi que le ou les montants correspondant au plein d’essence et de propane.

Propreté:

Le véhicule de location se doit d’être propre au retour de vos vacances. Le locataire devra s’assurer de laisser la literie et les serviettes de bain dans la douche. S’assurer qu’il y ait aucune vaisselle sale. Le locataire n’a aucune responsabilité relié au nettoyage extérieur du véhicule à moins que le dit locataire ait utilisé le véhicule d’une façon excessive ou abusive. Advenant le cas ou le non respect des conditions de propreté, le client s’expose à une amende de 250$ à 500$ avant taxes selon le véhicule loué.

Modalités de paiement:

Un dépôt de 500,00$ est demandé lors de la réservation. La balance, selon le contrat, est payable au départ. Les options de paiement sont les suivantes : paiement comptant, direct, Visa, Mastercard, chèque de voyage, chèque certifié, traite bancaire, mandat poste ou transfert de banque à banque. Les paiements doivent être en devise canadienne.

Nombre de passager:

Très important, le nombre de passager ne doit pas dépasser le nombre de ceinture de sécurité lorsque le véhicule est en mouvement. Il est très important d’être attaché en tout temps.

 

Les tarifs de location, les règlements et conditions sont sujets à changement sans préavis.

Le locataire reconnaît avoir pris connaissance des conditions et règlements et accepte de les respecter sans aucune exception.
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				Contest - Conditions and Rules			

		

		

				
			«CONTEST – “What type of camper are you?”»



RULES FOR PARTICIPATION

 

1. PERIOD

The “What type of camper are you?” Contest « (Hereinafter » Competition « ) is organized by VR St-Cyr (hereinafter collectively referred to as » the organizer of the Competition « ).

The Competition will start on Monday March 1, 2021 at 12:01 am and will end on Sunday September 26, 2021 at 11.59 pm (hereinafter “the duration of the Competition”).

2.HOW TO PARTICIPATE

To participate in the Competition, you must comply with the eligibility conditions set out herein, complete the entry form on the following VR St-Cyr website: www.vrstcyr.com/camperauquebec (hereinafter the « Site ») and send everything by Sunday September 26, 2021 at 11.59pm at the latest, including also his email address (hereinafter referred to as the “Participation Form (s)”). Participants must comply with the Rules of Participation, including the following rules, failing which the Contest organizers reserve the right to cancel the participation of these persons:

• A person may not produce more than one Entry Form for the duration of the contest per email address;

• A person cannot register more than one email address, even if this person has several different email addresses;

• The use of robotic or automated registrations is strictly prohibited.

Participants who have violated the Rules will have their Entry Form rejected and canceled and will be automatically disqualified from the Contest.

3.PRICE DESCRIPTION

Prize winners

Three (3) winners will earn a CampingMart gift card valued at $ 100.00 CAN (hereinafter referred to as the « Winner’s Prize »).

Four (4) winners will receive a Martin BBQ with an approximate retail value of $ 129.99 CAN (hereinafter referred to as the « Winner’s Prize »).

Four (4) winners will receive an Esso gift card valued at $ 150.00 CAN (hereinafter referred to as the « Winner’s Prize »).

Five (5) winners will earn a CampingMart gift card valued at $ 200.00 CAN (hereinafter referred to as the « Winner’s Prize »).

Three (3) winners will earn a CampingMart gift card worth CAN $ 500.00 (hereinafter referred to as the « Winner’s Prize »).

One (1) winner will receive an amount of $ 2021 in cash valued at $ 2021.00 CAN (hereinafter referred to as the « Prize of the winner »).

4 DESIGNATION OF WINNERS

Among the Entry Forms received by the server that hosts the Site, twenty (20) random draws will take place every Monday from May 17, 2021 at 10:00 a.m.

The name of the winners will be displayed on the Site from May 18, 2021 until Monday October 4, 2021. Any participant selected in accordance with these conditions will be contacted by the VR St-Cyr and, prior to obtaining their Prize, must respond correctly on a mathematical skill-testing question (hereinafter referred to as the « Mathematical Question »). Following an exact answer to the Mathematical question, the participant will be declared the winner (hereinafter referred to as the « winner »), subject to meeting all the conditions described herein and to having complied with the Rules of Participation.

5. GENERAL CONDITIONS

Subject to the conditions provided for herein, the Contest is open to any person aged 18 and over, residing in Canada, with the exception of VR St-Cyr employees or any participant directly related to the Contest, as well as any person. with whom such employee is domiciled or any member of his immediate family. For the purposes of the Rules of Participation, « immediate family » means the father, mother, brothers, sisters, children, husband and wife or common-law partner of such employee. The real first names, surnames and civic addresses must be entered on the entry form. Aliases, nominees, lucky names, names of persons under the age of 18 and any other substitution of names will be refused and cannot be declared winners and benefit from the Prize (s) offered in this Contest. The Contest organizers will not incur any responsibility for incomplete or incomprehensible contact details on the part of participants. The Contest organizers reserve the right to reject any Entry Form that is illegible, mutilated or contains human or mechanical error. Entries are subject to verification and will be considered canceled if they are illegible, damaged, tampered with, tampered with or do not comply with the Entry Rules. The Contest organizers reserve the right to disqualify any person participating in this Contest in violation of the Rules of Participation or attempting to participate by a means contrary to the Rules (examples: entries exceeding the permitted limit, computer hacking, robotic or automated entries. , etc.). This person may also be the subject of legal proceedings. The winner will be notified by email of the details of the Prize. The winner must claim his Prize according to the instructions sent by VR St-Cyr within 30 working days of the draw, failing which his allocation will become void and, if applicable, the Prize will not be the subject of a new draw. and simply will not be awarded. By participating in this Contest, the winner irrevocably authorizes the organizers and their representatives to use his name, photograph, image and / or voice in order to inform through all media that he is the winner of the Contest. , without any form of remuneration. The Prize must be accepted as described in these Rules and may not at the request of the winner be substituted for another Prize or exchanged in whole or in part for money, with the exception of the Prize in money and / or be transferred to another person The Contest organizers, and their shareholders, directors, officers, employees, as well as any other party related to this Contest, disclaim any responsibility relating to the Prize and the Contest and provide no guarantee to the ‘regard to these. The Contest organizers will not be held liable for any problem including, but not limited to: a technical failure of telephone networks or lines, on-line computer systems, servers or suppliers, computer equipment, software, or any other problem. resulting directly or indirectly from a virus, bugs or from a failure in sending emails to VR St-Cyr for any reason, including, but not limited to, congestion on the Internet network or in a website or a combination of both. The Contest organizers cannot be held responsible for any damage which could affect the computer equipment of the participants following their registration in the Contest. The Contest organizers will not be held responsible for any other problem that could affect the smooth running of this Contest in accordance with the rules established herein, including but not limiting the generality of the foregoing, the cancellation or postponement of promotions. on air in said Contest. The Contest organizers will not assume any responsibility of any kind whatsoever in all cases where their inability to act results from an act or situation beyond their control or from a strike, a lock-out. out or any other labor dispute in their establishments or companies whose services are used for the holding of this Competition. The Contest organizers reserve the right to modify or cancel the Contest without notice, subject to obtaining any necessary approval from the Régie des alcools, des courses et des jeux du Québec. An entrant may not win more than once within the Contest with the exception of the cash prize. The odds of winning depend on the total number of entries received and duly completed. The Contest organizers accept no responsibility for the loss or theft of the Entry Form. The Contest Entry Rules are available on the VR St-Cyr Website at www.vrstcyr.com/camperauquebec/reglements and at the two (2) VR St-Cyr branches located at 3465 chemin de l’Industrie in Saint-Mathieu -de- Beloeil and at 594 chemin Olivier in Lévis from 9 a.m. to 5 p.m., Monday to Friday. The fees payable for this Contest under the Act respecting lotteries, publicity contests and amusement machines have been paid. Any dispute regarding the organization or conduct of a publicity contest may be submitted to the Régie des alcools, des courses et des jeux for a ruling. A dispute over the awarding of a prize may be submitted to the Régie des alcools, des courses et des jeux only for the purpose of helping the parties reach a settlement. The decisions of the Contest organizers are final and without appeal. This Contest is subject to all applicable provincial and federal laws and regulations.
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			Retour/Départ:

Les départs (PM) et les retours (AM) des véhicules se font uniquement du lundi au vendredi. L’heure de la prise de possession et celle du retour seront déterminées lors de votre confirmation de réservation avec un représentant de la location. Aucun départ ou retour ne sera accepté entre 12h et 13h. Aucun départ ou retour ne sera accepté les fins de semaines et les jours fériés.

Assurances:

Assurance complète au Canada seulement comprise dans les tarifs. Au moment du départ, le client doit laisser un dépôt de sécurité de 5000$ sur sa carte de crédit. Le dépôt est débité de la carte (Visa, Mastercard) et sera remboursé si le véhicule est remis dans sa condition d’origine.

Accessoires:

Literie et équipement de cuisine pour 4 personnes inclus dans la location. 25,00$ par personne additionnelle.

Substitution:

VR St-Cyr se réserve le droit de substitution pour tout véhicule similaire ou de classe égale de véhicule récréatif.

Retour anticipé:

Aucun remboursement pour les retours avant la date prévue.

Territoires autorisés:

Canada seulement. L’assurance est non valide en dehors de cette zone. Aucun hors route ne sera toléré.

Conducteur:

L’âge minimum est de 25 ans. Le locataire doit détenir un permis national valide et une preuve de résidence.

Remorquage:

Aucun remorquage de véhicule, remorque, ou autres n’est permis sauf s’il y a entente entre VR St-Cyr et le locataire. Dans ce cas, le locataire doit se renseigner des lois en vigueur dans la province ou le pays de sa destination. Il est de la responsabilité du client de respecter ces lois. VR St-Cyr se dégage de toute responsabilité concernant le remorquage.

Animaux:

Il est interdit d’amener des animaux. Toute personne prise en faute aura des frais de 500$.

Fumeurs:

Il est strictement interdit de fumer dans nos véhicules. Toute personne prise en faute aura des frais de 1 000$.

Photos et plans de plancher:

Les photos et plans de plancher des unités en location sont à titre indicatif seulement.

Frais d’annulation:

Aucun frais avant 31 jours de votre date de départ. Des frais de 500$ (montant correspondant au dépôt de réservation) seront appliqués si l’annulation se fait dans les 30 jours précédant le départ de la location. Pour ce qui est de l’annulation le jour même du départ, le montant total du contrat de location sera conservé.

Frais obligatoires:

Des frais de 1,50$ pour la validation de votre permis, plus des frais de 22,40$ pour le liquide bleu de toilette ainsi que des frais de 29.95$ pour la décontamination du véhicule vous serons facturés.

Plein propane / Plein d’essence:

Le véhicule de location est livré avec un plein d’essence, un plein de propane et les réservoirs d’eau noire et d’eau grise vidangés. Il est entendu que le locataire doit remettre le véhicule avec le plein d’essence, le plein de propane et les réservoirs vidangés. Si tel n’est pas le cas, une amende de 50$ pour chaque infraction sera appliquée ainsi que le ou les montants correspondant au plein d’essence et de propane.

Propreté:

Le véhicule de location se doit d’être propre au retour de vos vacances. Le locataire devra s’assurer de laisser la literie et les serviettes de bain dans la douche. S’assurer qu’il y ait aucune vaisselle sale. Le locataire n’a aucune responsabilité relié au nettoyage extérieur du véhicule à moins que le dit locataire ait utilisé le véhicule d’une façon excessive ou abusive. Advenant le cas ou le non respect des conditions de propreté, le client s’expose à une amende de 250$ à 500$ avant taxes dépendamment du véhicule loué.

Modalités de paiement:

Un dépôt de 500,00$ est demandé lors de la réservation. La balance, selon le contrat, est payable 7 jours avant la date de départ prévu. Les options de paiement sont les suivantes : paiement comptant, direct, Visa, Mastercard, chèque de voyage, chèque certifié, traite bancaire, mandat poste ou transfert de banque à banque. Les paiements doivent être en devise canadienne.

Nombre de passager:

Très important, le nombre de passager ne doit pas dépasser le nombre de ceinture de sécurité lorsque le véhicule est en mouvement. Il est très important d’être attaché en tout temps.

 

Les tarifs de location, les règlements et conditions sont sujets à changement sans préavis.

Le locataire reconnaît avoir pris connaissance des conditions et règlements et accepte de les respecter sans aucune exception.
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				Terms and Conditions for Rental			

		

		

				
			Return / Departure:

Departures (PM) and returns (AM) of vehicles are only Monday to Friday. The time of taking possession and that of return will be determined during your booking confirmation with a rental representative. No departure or return will be accepted between 12 p.m. and 1 p.m. No departure or return will be accepted on weekends and holidays.

Insurance:

Full Canada insurance included in rates. Upon departure, the customer must leave a security deposit on a credit card in the amount of $ 5,000. The deposit is debited from the card (Visa, Mastercard) and will be refunded if the vehicle is returned to its original condition.

Accessories:

Bedding and kitchen equipment for 4 people included in the rental. $ 25.00 per additional person.

Substitution:

VR St-Cyr reserves the right of substitution for any similar vehicle or for an equal class of recreational vehicle.

Early return:

No refund for returns before the scheduled date.

Authorized territories:

Canada only. Insurance is not valid outside this area. No off-road will be tolerated.

Driver:

The minimum age is 25 years old. The tenant must hold a valid national permit and proof of residence.

Towing:

No towing of vehicle, trailer, or other is allowed unless there is an agreement between VR St-Cyr and the tenant. In this case, the tenant must find out about the laws in force in the province or country of his destination. It is the customer’s responsibility to comply with these laws. VR St-Cyr accepts no responsibility for towing.

Animals:

It is forbidden to bring animals. Anyone found at fault will have costs of $ 500.

Smokers:

Smoking is strictly prohibited in our vehicles. Anyone found at fault will have costs of $ 1,000.

Pictures and floor plans:

Pictures and floor plans of rental units are indicative only.

Cancellation fees:

No fees before 31 days of your departure date. A fee of $ 500 (amount corresponding to the reservation deposit) will be applied if the cancellation is made within 30 days before the departure of the rental. With regard to cancellation on the day of departure, the total amount of the rental contract will be retained.

Mandatory fees:

You will be billed a fee of $ 1.50 for the validation of your license, plus a fee of $ 22.40 for the blue toilet fluid and a fee of $ 29.95 for the decontamination of the vehicle.

Full propane / Full of gas:

The rental vehicle comes with a full tank of gas, a full tank of propane, and the drained black and gray water tanks. It is understood that the tenant must return the vehicle with the full tank of gas, the full tank of propane and the empty tanks. If this is not the case, a fine of $ 50 for each infraction will be applied, as well as the amount (s) corresponding to the tank of gasoline and propane.

Cleanliness:

The rental vehicle must be clean when you return from your vacation. The tenant must make sure to leave bedding and towels in the shower. Make sure there are no dirty dishes. The tenant has no responsibility for cleaning the exterior of the vehicle unless the said tenant has used the vehicle excessively or improperly. In the event that the cleanliness conditions are not observed, the customer is liable to a fine of $ 250 to $ 500 before taxes, depending on the vehicle hired.

Payment terms:

A deposit of $ 500.00 is required when booking. The balance, according to the contract, is payable 7 days before the scheduled departure date. The payment options are as follows: cash, direct, Visa, Mastercard, traveller’s check, certified check, bank draft, money order or bank-to-bank transfer. Payments must be in Canadian currency.

Number of passengers:

Very important, the number of passengers must not exceed the number of seat belts when the vehicle is in motion. It is very important to be attached at all times.

Rental rates, regulations and conditions are subject to change without notice.

The tenant acknowledges having read the conditions and regulations and agrees to comply with them without exception.
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				Contactez un représentant			

		

		

				
			


 



















Type d'unité voulue (Requis)
Classe A Diesel
Classe A à essence
Classe B Diesel
Classe B à essence
Classe C Diesel
Classe C à essence
Roulotte
Fifth Wheel
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